Zasady ochrany osobnych udajov

Preddvajucim - spracovatelom osobnych udajov je:
kejtlyn s.r.o.

ICO: 53812964

DIC: 2121513009

IC DPH: SK 2121513009
Tel: 0949703307

E-mail: ahoj@kejtlyn.sk

1. Utelom spracovania osobnych tdajov je ich wvyuZitie na plnenie
spotrebitelskej zmluvy, ktoru predédvajuci uzatvara s kupujicim
vytvorenim objednavky v tomto internetovom obchode. T&to
spotrebitelskad zmluva Jje zaroven pravnym zakladom pre
spracuvanie osobnych tUdajov kupujuceho. Poskytnutie osobnych
udajov kupujuceho je zmluvnou pozZiadavkou, ktord je potrebnd na
uzavretie zmluvy. Poskytnutie osobnych tdajov je podmienkou pre

vytvorenie a zrealizovanie nadkupu v e-shope predavajuceho.

kupujuci neposkytne vsetky poZadované osobné uUdaje
predavajlucemu, mdZe to mat =za nasledok neuzavretie kupnej

zmluvy. V takom pripade predavajiuci nenesie zodpovednost
uvedené konanie.

2. Predédvajuci pri spracovani osobnych tudajov postupuje v zmysle

~

Zdkona ¢. 18/2018 o ochrane osobnych udajov a spracuva iba

osobné udaje nevyhnutné na uzavretie spotrebitelskej zmluvy.

3. Predéavajuci spracuva bezZné osobné udaje kupujuceho. Za uvedené
udaje sa povazuju vSetky utdaje, ktoré buda poskytnuté pri zadani
objednavky zo strany kupujiceho. Jednd sa o tieto tdaje : Meno,
priezvisko, fakturac¢nd adresa, telefdnne <cislo, e-mailova

adresa.

4. Osobné tudaje kupujtceho st v informac¢nom systéme predavajliceho

uchovavané po dobu 10 rokov.

5. Kupujuci mé& pravo a moznost aktualizovat osobné udaje v online
rezime na web strédnke internetového obchodu, v zdkaznicke]

sekcii, po prihlaseni, alebo inou formu (e-mailom, pisomne).

takGto mozZnost web nepontka tak mé& moZnost oslovit
prevadzkovatela poziadat e-mailom, alebo inak pisomne o upravu

evidovanych tdajov.

6. Osobné udaje mdzu byt pre Ucely plnenia spotrebitelskej zmluvy
poskytnuté tretim strandm, napriklad spoloc¢nosti, ktord spracuva
uc¢tovné doklady, spoloc¢nosti poskytujlucej platobné alebo

fakturac¢né sluzby.
7. Osobné Udaje kupujlceho sa nezverejnuju.

8. Predavajuci wvyuziva softvérové rieSenie (na odosielanie
formularov), ktoré spractva osobné Udaje administratori stranky,

ktord zarucuje primerant Uroven ochrany osobnych udajov


mailto:ahoj@kejtlyn.sk

10.

11

12.

13
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15.

Kupujuci mé& préavo ziskat od predavajuceho potvrdenie o tom, aké
osobné udaje kupujluceho sa spracuvaju v e-shope predavajuceho.

. Kupujuci m& pravo ziskat pristup k takymto uUdajom a tiez

informdcie na aky Uc¢el sa spracuvaju, aké kategdérie udajov sa
spracuvaju, komu sa osobné udaje poskytuju a ako dlho sa osobné
udaje uchovavaju.

Prvé poskytnutie vys$sSie uvedenych osobnych tdajov kupujicemu je
bezplatné. Opakované poskytnutie osobnych udajov, o ktoré
kupujici poziada, bude spoplatnené ako administrativny poplatok
vo vysSke 10€.

.Kupujtuci mdéze od predavajuceho poZadovat opravu alebo doplnenie

nedplnych osobnych udajov, ktoré sa tykaju kupujlceho. Kupujuci
mbéze zZiadat vymazanie Jjeho osobnych tudajov alebo obmedzenia
spracovania tychto tGdajov. Kupujuci mbéZe aj namietat spractvanie
osobnych tdajov.

Spractvanie osobnych Udajov kupujlceho Jje nevyhnutné aj na
ucely archivacie (pre splnenie povinnosti predavajiceho na
zdklade pravnych predpisov SR, napriklad uchovavanie uctovnych
dokladov po dobu 10 rokov). Ak bude kupujuci Ziadat o vymazanie
osobnych udajov, ktoré sa spracuvaju v suvislosti s kuUpnou
zmluvou, Jjeho Ziadost mbZe byt zamietnuta.

.Kupujtaci pri podozreni, Zze jeho osobné Udaje sa neopravnene

spracuvaju, méZe podat Uradu na ochranu osobnych tdajov ndvrh na
zaCatie konania o ochrane osobnych udajov.

.Vy$3ie uvedené informadcie o ochrane osobnych udajov sa tvkajua

aj predzmluvnych vztahov (t.j. registrdcia v e-shope za Ucelom
budtceho nédkupu alebo napriklad vyziadanie dopytu, cenove]
ponuky ¢i informadcii o tovare a sluzbadch predavajuceho).
Preddvajuci mbdze spracuvat osobné uUdaje existujucich zédkaznikov
na marketingové Uc¢ely (napriklad pre odosielanie newslettra
alebo e-mailov o novinkédch, =zlavadch, akciadch a pod.) aj bez
predchaddzajlceho suthlasu kupujtceho. Pre tento ucel predavajuci
spracuva nevyhnutné uUdaje zakaznika, ktorymi sU meno, priezvisko
a e-mailovd adresa kupujuceho. Ak z&dkaznik nesthlasi so
spracovanim udajov na marketingové Ucely, svo] nesuhlas mbze
kedykoIvek vyjadrit napriklad odoslanim spravy na e-mailovu
adresu predavajuceho so zZziadostou o odhldsenie =z newslettra
alebo kliknutim na 1link uvedeny v e-mailovej spréave. Osobné
udaje zéadkaznikov vyuzivané na marketingové Ucely nebudu
poskytnuté tretim strandm, taktieZ nebudl zverejnené.

Cookies a dalsie software funkcie

1.

S cielom zabezpecit riadne fungovanie internetového obchodu mbzZe
preddvajuci ukladat na zariadeni kupujliceho malé datové subory -
cookies, vdaka ktorym si internetovy obchod mdéZe na urcity cas
uchovavat Udaje o <¢innosti a nastaveniach (napr. prihlasovacie
meno, Jjazyk, velkost pisma a pod.).

Internetovy obchod preddvajuceho pouziva subory cookies na
zapamadtanie si pouZivatelskych nastaveni kupujlceho a pre



nevyhnutnt funkcionalitu internetového obchodu, pripadne na
marketingové ucely.

. Kupujuci mbze vsetky subor cookies ulozené v Jjeho =zariadeni
vymazat a pripadne internetovy prehliada¢ vo svojom =zariadeni
nastavit tak, aby znemoznil ich ukladanie. V takom pripade bude
kupujuci pri opakovanej navi3teve 1internetového obchodu
pravdepodobne musiet manudlne upravovat niektoré nastavenia a
niektoré sluzby alebo funkcie internetového obchodu nemusia byt
funkéné.

Preddvajuci mbéze pre skvalitnenie svojich sluZieb zhromazZdovat
aj niektoré dalsie tudaje, ktoré mbézu byt povazované za bezZzné
osobné udaje nav3tevnika, ako napriklad udaje o prehliadac¢i, IP
adresa, typ =zariadenia a pod. Tieto udaje mbézu byt vyuzZivané
napriklad na $Statistické Gcely o néavsStevnosti internetového
obchodu, nakupoch ¢i efektivnosti reklamy. Takéto tdaje mbdzu byt
poskytnuté tretim stranédm, ktoré ich spractvaja vylucne pre
potreby preddvajtceho a nebudd zverejnené. Udaje mdZu byt
prendsSané do tretich krajin, ak st spracuvané v systémoch ako je
napriklad Google Analytics a podobné sluZby.



